附件2
制度公开主要内容
调查目的

按照包头市委政府考核办公室工作安排,拟开展2022年度包头市公共服务满意度调查，反映人民群众在公共服务各方面的获得感，为我市高质量发展综合绩效评价提供基础数据。

调查内容

通过对我市9个旗县区和1个稀土高新技术产业开发区常住城乡居民随机抽样，以了解公众对居住环境、公共交通、基础设施建设、医疗、公共安全等方面的主观满意程度。（详见调查问卷）

调查对象和范围

包头市辖区内18周岁及以上常住城乡居民。

调查方法

此次调查依托民意调查平台，采用计算机辅助电话（CATI）调查与入户访问相结合的调查方式进行。

五、组织方式

本次调查由包头市人民政府民意调查中心负责组织实施，并且做好访问员的培训工作。

数据发布

数据汇总结果提交市委政府考核部门。

